
КРИЗИСУ ВОПРЕКИ 
Советы ветеранов Казахстана, несмотря на большие 

трудности, продолжают помогать пенсионерам. 

В августе 2021 года совет ветера­
нов г. Темиртау возглавила Шолпан 
Султанова. Пандемия сильно ограничи­
ла работу совета, и только в апреле я 
смог познакомиться с Шолпан Кубаев-
ной. Еще с советских времен многие 
жители ее знают как активную общест­
венницу. В 1970 году она приехала в Те­
миртау из Актюбинской области, устро­
илась на металлургический комбинат, 
затем получив высшее образование в 
Уральском педагогическом институте, 
работала учителем биологии в средней 
школе №20. 

— Какие планы у совета ветеранов 
на 2022 год? Есть новые направления 
деятельности? — спрашиваю я Шол­
пан Султанову. 

— Пока новых направлений у нас нет. 
28 апреля мы едем в Караганду на обла­
стной пленум, посвященный 35-летию 
ветеранского движения. На этом плену­
ме мы, может, и узнаем что-то новое, 
связанное с нашей деятельностью. Во­
обще, мы работаем по плану: во-первых, 
у нас здесь функционирует клуб ветера­
нов, где занимаются два хора, есть кру­
жок "Золотые ручки" — вяжут, плетут, в 
общем, рукодельничают наши пенсио­
неры... Всего по Темиртау 30 малых со­
ветов ветеранов, 14 по месту житель­
ства, остальные находятся на предприя­
тиях и организациях. У всех этих советов 
тоже есть планы: они один раз в квартал 
собираются, обсуждают и решают опре­
деленные задачи, связанные с пробле­
мами, с которыми сталкиваются наши 
пенсионеры. 

— Какие именно проблемы чаще 
всего волнуют темиртауских пенсио­
неров? 

— Например, кто-то к врачу не может 
попасть. Мы подключаем медицинскую 
комиссию и помогаем человеку, помога­
ем ускорить этот процесс. Пандемия 
очень сильно ударила по нашей деятель­
ности, но, несмотря на ограничения, мы 
продолжали взаимодействовать с пен­
сионерами, люди обращались постоян­
но. Так, председатель совета ветеранов 
Соцгорода (жилой комплекс в Темиртау -
ред.) во время пандемии сама ходила 
вместе с одной бабушкой в медицинс­
кие учреждения... Кроме того, у нас есть 
комиссия по работе среди молодежи, 
занимается патриотическим воспитани-

ем среди школьников и учащихся кол­
леджей. Хотя сейчас, конечно, есть 
трудности в этом плане: в Темиртау ос­
талось только шесть участников Вели­
кой Отечественной войны, все очень по­
жилые люди. 

—Для решения каких трудностей в 
совет обращаются ветераны войны 
или их родственники? 

— Вы знаете, сейчас у участников 
войны нет больших проблем, многие бы­
ли решены еще лет десять-пятнадцать 
назад. Решился вопрос с ремонтом 
квартир, с их лечением, с теплом, водос­
набжением и другими коммунальными 
вопросами... Мы хорошо дружим с моло­
дежным обществом "Шанырак", звоним 
руководству, они присылают ребят, ко­
торые, например, во дворах частных до­
мов, где живут ветераны, чистят снег. 
Чем еще по месту жительства занимают­
ся советы? Благоустройством террито­
рии. Так, председатель совета ветера­
нов 8-го микрорайона решила засадить 
придомовую территорию зелеными на­
саждениями. Она обратилась к экологу и 
депутату городского маслихата Елене 
Варгановой, которая и предоставили 
нужные саженцы. Мы планируем, если 

все будет хорошо, провести в этом году 
конкурс на лучший двор. 

— Раньше, я знаю, предпринима­
тели охотно помогали совету ветера­
нов. Экономический кризис как-то 
повлиял на эти отношения, спонсорс­
кая помощь продолжается? 

— Совет ветеранов своего бюджета 
не имеет, гранты мы не получаем. Руко­
водители советов по месту жительства 
обращались уже в этом году к предпри­
нимателям, для того чтобы, например, 
пенсионерам-юбилярам сделать недо­
рогой подарок, ну хотя бы коробку кон­
фет и поздравительную открытку или 
простенький цветочек... Но пока предп­
риниматели, я бы сказала так, немножко 
нам отказывают. Нет у них доходов, 
сильно по фирмам и магазинам ударил 
экономический кризис. 

— В таком случае, у вас есть воз­
можность в этом году продолжать 
оказывать помощь одиноким пенсио­
нерам? 

— Мы сами непосредственно мате­
риальную помощь оказывать не можем, 
как уже сказала — нет своих средств. Но 
когда данный вопрос поднимает наш 
акимат или партия "Аманат", мы им гово­

рим, что есть тот или иной пожилой чело­
век, кому надо помощь, хотя бы предос­
тавить горячее питание или продуктовый 
набор. И мы недавно предоставили в 
акимат три адреса. Проживающим там 
пенсионерам были вскоре выданы про­
дуктовые наборы, но теперь чаще вмес­
то наборов выдаются сертификаты, че­
ловек может прийти с ним в магазин и ку­
пить то, что ему надо. Проблема одино­
ких пенсионеров до сих пор остается 
острой в Темиртау, у каждого своя ситу­
ация: например, дети пьянствуют, и ста­
рикам приходится рассчитывать только 
на собственные силы... 

— Акимат и маслихат помогают 
непосредственно совету ветеранов? 

— Акимат нас всегда поддерживает. 
Например, у участников хора старень­
кие костюмы для выступлений, предста­
вители акимата сейчас пытаются по­
мочь нам в приобретении новых костю­
мов. И маслихат нас вниманием не об­
деляет. Городской ДК помогает, руково­
дитель отдела культуры Айжан Шакено-
ва взяла нас под свое крыло, помогла в 
предоставленном нам помещении сде­
лать отличный ремонт... 

В совете ветеранов особо отметили, 
что сейчас темиртауских пенсионеров 
очень сильно волнует неуклонный рост 
цен на продукты питания и лекарства. 
Как я считаю, депутатскому корпусу, аки-
мату и общественному совету надо сей­
час бить во все колокола и сдерживать 
доступными средствами рост цен. Если 
ситуация с ценами не изменится, полу­
чающие минимальную пенсию пенсио­
неры будут в скором времени влачить 
нищенское существование. 

Клуб ветеранов размещается в доме 
№13/ 1 на бульваре Независимости, в 
помещении бывшей библиотеки. Два хо­
ра для репетиций и кружок "Золотые руч­
ки" собираются два раза в неделю, гра­
фик сборов желающим посетить кружки 
надо уточнять по тел.: 92-22-00. 
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регионах Казахстана. Узнать теле­
фоны и адреса своих советов вы 
можете в бесплатной информаци­
онно-справочной службе по номе­
ру 1 1 8 0 1 . 

Советы ветеранов 
действуют во всех 


